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Zorbalık, b�r ya da b�rkaç çocuğun d�ğer çocuk ya da çocuklara yönel�k serg�led�ğ� f�z�ksel,
duygusal ya da sosyal açıdan zarar ver�c� ve saldırganca davranışlar olarak
tanımlanmaktadır.

Akran Zorbalığı Ned�r? 

 Akran zorbalığının 3 temel özell�ğ� vardır: 

1- Davranışın zarar verme amacıyla kasıtlı b�ç�mde
gerçekleşt�r�lmes�
2- Davranışın tekrarlayıcı ve sürekl� olması
3- Çocuklar arasında güç denges�zl�ğ�n�n olması
(f�z�ksel, z�h�nsel, duygusal, sosyal, yaş vb.)



ÇATIŞMA MI?  ZORBALIK MI?

Akran zorbalığı ve akran çatışması b�rb�r� �le
karıştırılab�lmekted�r. Ancak, bu �k� kavram
b�rb�r�nden farklıdır. 

Akran çatışması, akranlar arasında zaman zaman yaşanan anlaşmazlık, f�k�r ayrılığı ve çıkar
çatışması durumlarıdır. Bu durumlar, çocukların gel�ş�m süreçler�n�n doğal b�r parçasıdır. 



Arkadaşlık �l�şk�s� vardır. Arkadaşlık �l�şk�s� yoktur.

Kasıtlı değ�ld�r, kend�l�ğ�nden ortaya çıkar. Kasıtlı ve b�l�nç vardır.

Çatışmadan dolayı p�şmanlık, üzüntü vardır.
P�şmanlık ya da davranışın sorumluluğunu
alma yoktur.

İl�şk�de güç denges� vardır. Güç eş�ts�zl�ğ� bulunur.

Problem� çözmeye yönel�k çaba var. Problem� çözmeye yönel�k çaba bulunmaz.

Taraflar b�rb�r�n� duygularını önemser. Kontrol Etme, baskı Kurma amaçlıdır.                  

DURUMSALDIR. TEKRARLIDIR              

Akran  Çatışması Akran  Zorbalığı 



Akran Zorbalığını Ele Almanın Önem�

 Sosyalleşme �ht�yacını büyük oranda okulda g�der�rler. 

B�r arkadaş grubunun parçası olarak sosyal k�ml�kler�n� oluşturmaya,
kend� benl�kler�ne da�r çıkarımlarda bulunmaya başlarlar. 

Yetenekler�n�, güçlü ve zayıf yanlarını keşfederken gerçek dünyanın
ve kend�n�n sınırlarını da öğren�rler.

Okul önces� ve �lkokul yıllarında çocuklar;



Akran Zorbalığına Müdahale Etmek Neden Öneml�d�r? 

Okul önces� ve �lkokul dönem�nde akran �l�şk�ler�n�n kend�ne
özgü yapısının ortaya konulması, akran �l�şk�ler�nde sıklıkla
yaşanan problemler�n bel�rlenmes�, bu problemlere yönel�k
olası çözümler�n gel�şt�r�lmes� akran zorbalığı �le mücadelede
önem taşımaktadır.

Yaşamın erken yıllarında zorba davranışlar serg�leyen ve bu davranışlara maruz kalan
çocukların �ler�k� yıllarda da bu davranışlarını devam ett�reb�ld�kler� b�l�nmekted�r.



Akran Zorbalığının Yaygınlığı

Akran zorbalığı dünyada ve Türk�ye’dek� okullarda okul kademes� farketmeks�z�n sıklıkla
görülen b�r problemd�r.

Ekonom�k İşb�rl�ğ� ve Kalkınma Örgütü (OECD) tarafından 81 ülkede yürütülen
araştırmada 81 ülken�n tamamında çocukların akran zorbalığına maruz kaldığı ancak bu
ortalamanın Türk�yede %27 �le dünya ortalamasının üzer�nde olduğu b�ld�r�lm�şt�r.



Akran Zorbalığının Yaygınlığı

TÜİK tarafından gerçekleşt�r�len araştırmada, 6-17 yaş arasındak� çocukların
%13.8’�n�n ayda en az b�r kez arkadaş ya da arkadaşları tarafından zorbalığa maruz
kaldığı tesp�t ed�lm�şt�r.



Akran Zorbalığı Türler� 

F�z�ksel Zorbalık Sözel Zorbalık 

İl�şk�sel/Sosyal
Zorbalık

S�ber Zorbalık



tükürmek  

�tmek

saç çekmek

eşyalarını zorla almak

 eşyalarına zarar vermek

 

tuvalet kapısını açmak

F�z�ksel Zorbalık

İl
ko

ku
l

D�ğer b�r çocuğa yönel�k doğrudan f�z�ksel saldırganlık eylemler�n� �çer�r.

vurmak 

tokat atmak

yumruklamak

 

tekme atmak

çelme takmak

tırnaklamak



hakaret etmek

ded�kodu çıkarmak

 

tehd�t etmek 

küfür etmek

Sözel Zorbalık 

İl
ko

ku
l

D�ğer b�r çocuğa yönel�k sözel saldırganlık �fadeler�n�n kullanılmasıdır. 

�s�m, lakap takmak

alay etmek

onurunu zedelemek

 

küçük düşürmek



İl�şk�sel/Sosyal Zorbalık

D�ğer b�r çocuğa yönel�k sosyal dışlama eylemler�n� �çer�r.

İl
ko

ku
l

İl�şk�sel zorbalık, genell�kle daha g�zl� ve dolaylı b�r şek�lde gerçekleşt�ğ� �ç�n anlaşılması ve
müdahale ed�lmes� d�ğerler�ne oranla daha zor olab�l�r. Ancak, �l�şk�sel/sosyal zorbalığının
c�dd� etk�ler� sebeb�yle önleme ve müdahale stratej�ler� gel�şt�rmek öneml�d�r.

dışlamak

faal�yetlere dah�l etmemek

arkadaşlığı b�t�rmekle tehd�t etmek

 

yalnız bırakmak

konuşmamak

yardım etmemek



S�ber Zorbalık

Çeş�tl� teknoloj�k alet ve platformlar aracılığıyla zorbaca davranışların serg�lenmes�d�r.

K�ş�y� kötüleyen/küçük düşüren paylaşımlarda

bulunmak

 Sosyal medya hesaplarından dışlamak

 Özel fotoğraf ve görüşmeler�n� d�ğer k�ş�ler �le

paylaşmak

Sosyal medya platformlarından rahatsız ed�c�

mesajlar göndermek

 Sosyal medya s�teler� aracılığıyla rahatsız etmek

 K�ş�den habers�z onun adına sosyal medya hesabı

açmak

 Özel fotoğraf veya konuşmalarını �z�ns�z şek�lde

d�ğer �nsanlarla paylaşmak



D�j�tal Ayak İz�:  B�reye a�t k�ş�sel b�lg�ler�n (�s�m-soy�s�m, doğum

tar�h�, konum b�lg�s�, fotoğraf vb.) �nternete yüklenmes� �le oluşan

ver�lerd�r. B�r d�ğer �fade �le " d�j�tal olarak �zleneb�l�r davranışların

ve çevr�m�ç� ortamdak� varlığından elde ed�len ver�ler�n toplamı"dır.

S�ber Zorbalık/Ş�ddet Ter�mler�nden BazılarıS�ber Zorbalık/Ş�ddet Ter�mler�nden Bazıları

D�j�tal K�ml�k: B�reylere a�t d�j�tal ayak �zler�n�n toplamıdır. Çocuklar

açısından değerlend�r�l�rse; doğumundan �t�baren çocuğa a�t

b�lg�ler�n �nternete yüklenmes� çocuğun d�j�tal b�r k�ml�k

gel�şt�rmes�ne neden olmaktadır. Çocuklar gerçek k�ml�kler�n�

gel�şt�r�rken, ebeveyn, bakım veren, öğretmen vb. k�ş�ler tarafından

kend�s� �ç�n oluşturulmuş d�j�tal k�ml�ğ� �le çatışma hal�ne g�rerek

k�ml�k karmaşası yaşayab�l�r.



D�j�tal Kaçırılma: Sanal ortamda b�reye a�t b�lg�ler�n kopyalanarak

farklı amaçlarla (k�ş�n�n görsel�n�n kullanılarak başka �s�mle k�ml�k

oluşturma, dolandırıcılık, ses�n�n v�deodan çalınarak başka

platformlarda ses�n�n kullanılması vb.) kullanılmasıdır.

Doxx�ng: B�reyler�n rızası olmadan �nternette k�ş�sel b�lg�ler�n� yayma

davranışıdır.

Troll�ng: İnternette k�ş�sel ya da anon�m şek�lde aşağılama, hakarette

bulunma davranışlarıdır.

S�ber Zorbalık/Ş�ddet Ter�mler�nden BazılarıS�ber Zorbalık/Ş�ddet Ter�mler�nden Bazıları



Çocukların f�z�ksel ve sözel zorbalık davranışlarına d�ğer zorbalık

türler�ne oranla daha sıklıkla başvurduğu b�l�nmekted�r.

 

Erkek çocuklar arasında f�z�ksel zorbalık, kız çocukları arasında

�se sözel zorbalık öne çıkmaktadır.

Çocuklar yaygın şek�lde kend� hemc�nsler�ne yönel�k zorba

davranışlar serg�lemekted�r.

Okul önces� ve �lkokul dönem�nde;



S�zce okulda zorbalık nerelerde görülür



Okul yolu

Okul serv�s�

Okul bahçes�

Sınıf

Kor�dor

Tuvalet

G�y�nme odası

Konferans salonu

Kant�n

Yemekhane

Spor salonu

Zorba davranışlar okulun her yer�nde serg�leneb�l�r.Zorba davranışlar okulun her yer�nde serg�leneb�l�r.



Akran Zorbalığında GruplarAkran Zorbalığında Gruplar

Akran zorbalığına dah�l olan çocuklar dört temel gruba ayrılmaktadır.

Zorba: Zorbalık

yapan tek b�r

çocuk ya da b�r

grup çocuk

Maruz Kalan:

Zorbalığa maruz

kalan çocuk ya

da çocuklar

İzley�c�ler:

Zorbalığa tanıklık

eden çocuk ya da

çocuklar

Zorbalık Yapan-

Maruz Kalan: Hem

zorbalığa maruz

kalan hem de

zorbaca davranışlar

serg�leyen çocuklar 



Akran Zorbalığında RollerAkran Zorbalığında Roller  

Zorbalığı Yapanlar

Zorbalığın temel d�nam�ğ�, zorbaların genell�kle güçler�n� zayıf gördükler� akranlarına karşı kullanmasıdır.

Çocuklar neden zorbalık yapar ? 

Zorbalığı yapanlar sosyal grupta üstünlük kurma ve başkalarını kontrol etme eğ�l�m�nded�rler. Bu güç

arayışı, zorbalık davranışlarını mot�ve eden ana faktörlerden b�r�d�r. 

Bazı zorbalar yüksek b�r özsaygıya sah�p olab�l�rken, d�ğerler� düşük özsaygı sorunları yaşayab�l�r.

Özsaygı �le �lg�l� bu durumlar, zorbalık davranışlarını açıklamada öneml� olab�l�r. Yüksek özsaygıya

sah�p zorbalar, bu özsaygıyı korumak �ç�n başkalarını küçümseyeb�l�rken, düşük özsaygıya sah�p

zorbalar başkalarını hedef alarak kend�ler�n� daha �y� h�ssetmeye çalışab�l�rler.



Akran Zorbalığında RollerAkran Zorbalığında Roller  
Zorbalığı Yapanlar

Zorbaların genell�kle empat� eks�kl�ğ� yaşadığı gözlemlen�r. Başkalarının duygularını ve

�ht�yaçlarını anlamakta zorlanırlar. 

Zorbalar, f�z�ksel veya sözel olarak agres�f davranışlar serg�leyeb�l�rler. Bu davranışlar,

başkalarını korkutmak veya s�nd�rmek amacı taşır. Agresyon, zorbalığın temel b�r özell�ğ�d�r

ve zorbaların başkalarını kontrol etme yöntemler�nden b�r�d�r. 

Zorbalar, arkadaş grubunun veya sosyal çevren�n desteğ�n� ararlar. Sosyal destek ve onay,

zorbalık davranışlarının devamını teşv�k eder. Arkadaşlarının ve akranlarının bu davranışlara

karşı nasıl tepk� verd�kler�n� gözlemleyerek ve kend� davranışlarını buna göre şek�llend�rerek

güçler�n� koruyab�l�rler.

Araştırma, zorbalık

davranışlarının genell�kle

arkadaş grubunun onayı ve

desteğ� �le sürdürüldüğünü

bel�rt�r. 



Akran Zorbalığında RollerAkran Zorbalığında Roller  

Zorbalığa Maruz Kalanlar

Zorbalığın temel d�nam�ğ�, zorbaların genell�kle güçler�n� zayıf gördükler� akranlarına karşı kullanmasıdır.

F�z�ksel Özell�kler 

Yapılan araştırmalar f�z�ksel açıdan yaşıtlarından farklı olan çocukların (örneğ�n, daha küçük

veya daha zayıf) zorbalığa maruz kalma olasılığının daha yüksek olduğunu bel�rt�r. F�z�ksel

güçsüzlük veya bel�rg�n f�z�ksel farklılıklar, bu çocukların zorbalık hedef� hal�ne gelmes�ne yol

açab�l�r.

Özgüven

Düşük özgüven, zorbalığa maruz kalanlar arasında yaygın olarak gözlemlenen b�r d�ğer

özell�kt�r. Düşük özgüvene sah�p çocukların zorbalığa daha fazla maruz kalma r�sk� taşıdığı ve bu

durumun, özgüven�n daha da azalmasına yol açtığı bel�rt�l�r. Bu döngü, mağdur�yet�n

devamlılığını sağlayab�l�r.

Duygusal özell�kler 

Zorbalığa maruz kalanlar sıklıkla duygusal olarak hassas, end�şel� veya depres�f olab�l�rler. Bu

duygusal durumlar, zorbalık karşısında daha savunmasız olmalarına neden olab�l�r.

Zorbalığa maruz kalan

b�reyler�n özell�kler�n�

anlamak daha etk�l�

destek ve müdahale

yöntemler�n�n

uygulanmasına

yardımcı olab�l�r.



Akran Zorbalığında RollerAkran Zorbalığında Roller  

Zorbalığa Maruz Kalanlar

Dezavantajlı Gruplara A�t Olma:

Araştırmalara göre f�z�ksel farklılıklara sah�p olma, f�z�ksel ya da z�h�nsel özel gereks�n�m�

bulunma, farklı d�n, d�l, ırktan olma g�b� çeş�tl� dezavantajlı durumlardak� öğrenc�ler�n zorbalığa

maruz kalma oranlarının arttığı söyleneb�l�r.

 

Sosyal Özell�kler

Sosyal becer�ler� zayıf veya arkadaş çevres� dar olan öğrenc�ler, zorbalığın hedef� olma

eğ�l�m�nded�r. Sosyal yalıtım, b�reyler�n zorbalıktan etk�lenme olasılığını artırab�l�r.

Davranışsal Özell�kler

Zorbalığa maruz kalanlar genell�kle sosyal çatışmalardan kaçınma eğ�l�m�nde olab�l�rler.

Çek�ngen davranışlar, kend�ler�n� koruma çabası ve çatışmalardan uzak durma �steğ�, onları

zorbalık �ç�n daha uygun hedefler hal�ne get�reb�l�r.



Akran Zorbalığında RollerAkran Zorbalığında Roller  

Zorbalık Yapan ve Zorbalığa Maruz Kalanlar

Hem zorbalık yapan hem de zorbalığa maruz kalan öğrenc�ler genell�kle düşük

özsaygıya sah�p olab�l�rler. Düşük özsaygı, hem zorbalık yapma davranışını hem de

zorbalığa maruz kalma duygusunu etk�leyeb�l�r. Bu öğrenc�ler, kend�ler�n� yeters�z

h�ssett�kler�nde, başkalarına zarar verme yoluyla güç arayışına g�reb�l�rler. 

Sosyal çevredek� grup d�nam�kler�, öğrenc�ler�n zorbalık yapma veya mağdur�yet

yaşama roller�n� etk�leyeb�l�r. Gruplar �ç�nde güç dengeler�, zorbalık davranışlarını

teşv�k edeb�l�r veya bu tür davranışlara maruz kalanları daha savunmasız hale

get�reb�l�r.,

Zorbalık yapma ve mağdur�yet yaşama davranışları arasında geç�ş yapab�l�rler.

Örneğ�n, evde ş�ddete maruz kalan b�r öğrenc�, okulda başkalarına zorbalık yaparak

yaşadığı öfkey� dışa vurab�l�r.

Araştırmalara göre zorbalık roller� arasında en r�skl� grupta yer alan b�reylerd�r. 



Zorbayı destekleyen (onu alkışlayarak, m�m�kler� �le veya sözel olarak bu

davranışları onaylayan) 

B�r gün kend�s�n�n başına geleceğ�n� düşünen ve bundan dolayı akran zorbalığına

uğrayan k�ş�y� korumaya yönel�k herhang� b�r müdahalede bulunmayan (olay

yer�nden uzaklaşan veya olayı sess�zce �zleyen) 

Zorbalığa maruz kalan k�ş�y� koruyan çünkü kend�s�n�n başına gelmeyeceğ�nden

em�n olan (genelde popüler çocuklar) 

Zorbalığa maruz kalan k�ş�ye destek olan (kurbanın yanında yer alarak onu

sak�nleşt�rerek veya araya g�rerek koruyan)

İzley�c�lerİzley�c�ler

Bazen öğrenc�ler, zorba �le yakın b�r sosyal bağ kurar ve zorbalığın b�r parçası olmaktan çıkar sağlayacaklarına

�nanırlar. Destekley�c�ler, zorbanın onayını kazanmak ve grup �ç�nde güçlü b�r poz�syon elde etmek �ç�n bu role g�rerler.

Akran Zorbalığında RollerAkran Zorbalığında Roller  



Akran Zorbalığının SonuçlarıAkran Zorbalığının Sonuçları

Zorba davranışlara müdahale ed�lmez �se bu davranışların çocukların okul

yılları �le sınırlı kalmadığı, yet�şk�nl�k yıllarına da söz konusu davranışların

taşınarak b�rey�n kend� ve toplumun �y� oluşunu olumsuz yönde etk�led�ğ�

görülmekted�r.

Zorba davranışların akran zorbalığına dah�l olan bütün gruplar üzer�nde

(zorba, kurban, zorba-kurban, �zley�c�ler) olumsuz etk�ler�n�n bulunduğu

b�l�nmekted�r.



Kısa Vadel� Sonuçlar

Uzun Vadel� Sonuçlar

Okula uyum sağlamada güçlük çekme

Arkadaşlık �l�şk�s� kurmakta ve sürdürmekte

zorluk yaşama

Zorba Davranışlar Serg�leyen Çocuklar �ç�n;Zorba Davranışlar Serg�leyen Çocuklar �ç�n;

Suça karışma �ht�mal�nde artış

Sosyal �l�şk� kurma ve sürdürmede zorluk

Alkol ve yasaklı madde kullanımına artan

yatkınlık 

İş ortamlarında saldırganca davranışlar

Romant�k �l�şk�de partnere karşı saldırganlık

�çeren davranışlarda artış

Zayıf empat� becer�s�



Kısa Vadel� Sonuçlar

Uzun Vadel� Sonuçlar

Okula uyumda güçlük

Akadem�k başarıda anlamlı düşüş

Sosyal �zolasyon

Düşük özgüven

Kend�n� suçlama

Artan devamsızlık

Yüksek düzey kaygı

F�z�ksel bel�rt�ler (baş ağrısı, baş dönmes�, m�de

bulantısı)

Regres�f bel�rt�ler (alt ıslatma, parmak emme,

tırnak yemek)

Uyku problemler� 

Zorbalığa Maruz Kalan Çocuklar �ç�n;Zorbalığa Maruz Kalan Çocuklar �ç�n;

Yüksek düzeyde depresyon ve kaygı

bozuklukları

Düşük özgüven 

Sosyal becer�ler�n yeter�nce gel�şememes�
Doyurucu ve anlamlı sosyal �l�şk�ler kurma ve

sürdürmekte güçlük

Bağışıklık s�stem�n�n zayıflaması ve f�z�ksel

hastalıklara açık hale gelme

Düşük akadem�k başarı



Uzun Vadel� Sonuçlar

Okula uyumda güçlük
Sosyal �zolasyon
Düşük özgüven
Artan devamsızlık
Yüksek düzey kaygı
F�z�ksel bel�rt�ler (baş ağrısı, baş
dönmes�,
m�de bulantısı)
Regres�f bel�rt�ler (alt ıslatma,
parmak emme, tırnak yemek)
Uyku problemler� 

Doyurucu ve anlamlı sosyal �l�şk�ler

kurma ve sürdürmekte güçlük

Düşük özsaygı

Depresyon ve kaygı bozuklukları

İş yaşamında saldırganca davranışlar

serg�lenmes�

Romant�k �l�şk�de partnere karşı

saldırganlık �çeren davranışlarda artış

Zorbalık Yapan ve Zorbalığa Maruz Kalan Çocuklar �ç�n;Zorbalık Yapan ve Zorbalığa Maruz Kalan Çocuklar �ç�n;

Zorba mağdur çocuklar zorba davranışları serg�leme ve bu davranışlara maruz kalma sonuçlarını d�ğer

gruplara oranla en ağır b�ç�mde deney�mlemekted�r. 

Kısa Vadel� Sonuçlar



İzley�c�ler �ç�nİzley�c�ler �ç�n

Kısa Vadeli sonuçlar Uzun Vadeli sonuçlar

Kend�s�n�n de mağdurla benzer şeyler yaşayacağına da�r
yaşanan korku ve end�şe
Zorbalığa maruz kalma �ht�mal�ne karşı sürekl� tet�kte
h�ssetme
Zorbalığa maruz kalan arkadaşı �ç�n üzüntü ve suçluluk
duyma
Okula devamlılık �le �lg�l� düşük mot�vasyon
İsp�yoncu damgası yemeye karşı end�şe duyma
Saldırgan davranışları model alarak öğrenme r�sk�
Düşük özsaygı



"Çocuklara kendilerini kötü hissettirerek daha iyi davranmayı
öğretemeyiz. Çocuklar daha iyi hissettiklerinde daha iyi davranırlar. "

 Pam Leo
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Akran Zorbalığının Önlenmes�nde İş B�rl�ğ�n�n Önem�Akran Zorbalığının Önlenmes�nde İş B�rl�ğ�n�n Önem�

Akran zorbalığına müdahale programlarının �ler�k� yaşlara oranla özell�kle okul önces� ve �lkokul olmak üzere

erken yaşlarda daha etk�l� olduğu araştırmalarla kanıtlanmıştır.

Bu sebeple okul önces� ve �lkokul düzey�nde akran zorbalığı müdahale uygulamalarının yaygınlaştırılması

öneml�d�r. 

Bu müdahaleler�n etk�s�n�n artmasında küçük ekos�stem olan okullarda çocuk-ergen, ebeveynler ve okul

yönet�m�, okul personel� ve tüm öğretmenler�n �şb�rl�ğ� öneml�d�r.
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Zorbalığa Karşı Duyarlılığı Azaltan Bazı Yanlış İnanışlarZorbalığa Karşı Duyarlılığı Azaltan Bazı Yanlış İnanışlar

İnanış Bazı öğrenc�ler davranışları yüzünden zorbalığı hak eder.

Doğru mu yanlış mı

Yanlış: Zorbalık hak ed�lecek b�r durum değ�ld�r. H�çb�r canlı kötü
davranılmayı hak etmez.

Cevap
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Zorbalığa Karşı Duyarlılığı Azaltan Bazı Yanlış İnanışlarZorbalığa Karşı Duyarlılığı Azaltan Bazı Yanlış İnanışlar

İnanış Başkalarına vurmak, lakap takmak, konuşmalarını �nternete sızdırmak
bazen eğlencel�d�r.

Doğru mu yanlış mı

Yanlış: B�r olayın şaka ya da eğlencel� olab�lmes� �ç�n tüm tarafların
eğlen�yor olması gerek�r.

Cevap
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Zorbalığa Karşı Duyarlılığı Azaltan Bazı Yanlış İnanışlarZorbalığa Karşı Duyarlılığı Azaltan Bazı Yanlış İnanışlar

İnanış Vurmak, saldırmak çocukların gel�ş�m özell�kler�d�r. İçler�ndek� enerj�y� atmaları
�ç�n normald�r. Büyüyünce geçer.

Doğru mu yanlış mı

Yanlış: Saldırganlık normal b�r davranış değ�ld�r. Gel�ş�m basamaklarında
başkalarına kasıtlı olarak zarar vermek yer almamaktadır. Saldırgan çocukların
davranışları pek�şt�r�l�rse �ler�k� dönemlerde davranım bozukluğu, yet�şk�nl�kte
ant�sosyal k�ş�l�k bozukluğuna kadar evr�leb�l�r.

Cevap
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Zorbalığa Karşı Duyarlılığı Azaltan Bazı Yanlış İnanışlarZorbalığa Karşı Duyarlılığı Azaltan Bazı Yanlış İnanışlar

İnanış  Çocuklar yaşadıkları olayları hemen unutur. Maruz kaldığı zorbalığı da
unutacaktır.

Doğru mu yanlış mı

Yanlış: Çocukluk dönem�nde maruz kalınan zorbalık çocuklarda düşük özgüven,
düşük benl�k saygısı, sosyal �zolasyon, kend�n� �fade etmede güçlük, yoğun
suçluluk duygularının gel�şmes�ne neden olab�lmekted�r. İler�k� yaşantılarında
anks�yete ve depresyona yatkınlıkları artab�lmekted�r

Cevap
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Akran Zorbalığının Nedenler�Akran Zorbalığının Nedenler�

Evde ya da okulda b�r yet�şk�nden rol
model alınması bulunmaktadır.

•Yapılan araştırmalarda akran zorbalığının altında yatan nedenler arasında;

Düşük duygusal farkındalık Empat� yeteneğ�ndek� kısıtlılık

Düşük öz güvenSosyal destek kaynaklarının
yeters�zl�ğ�



1.Durumu Anlamlandırma

2.Durumu Hemen Durdurma 

3. Tarafları Ayırma ve Güvenl�ğ� Sağlama

4. Olayı C�dd�ye Alma ve Açıklama Yapma

5. Zorbalığa maruz Kalan Öğrenc�ye Destek Olma

6. Zorbalık Yapanla B�reb�r Görüşme

7. İzley�c� Öğrenc�lerle Konuşma

8. Tak�p ve İzleme

Zorbalığa Nasıl 

Müdahale Ed�lmel�? 
(Kısa Vadel�)

Müdahale 

Basamakları 



1.Durumu Anlamlandırma

Öğrenc�ler�n yaşadığı durumu doğru gözlemlemek müdahelen�n �lk adımıdır.

Öğrenc�ler�n çatışma mı yoksa zorbalık mı yaşadığı bel�rlenmel�d�r.

2.Durumu Hemen Durdurma 

Zorbalık fark ed�ld�ğ�nde, öğretmenler�n hızlı müdahales�, zorbalığın devam etmes�n�

engellemek �ç�n kr�t�kt�r. ‘Lütfen bu davranışa son ver�n çocuklar. Bu tür davranışlar

okulumuzda kabul ed�lemez.’ şekl�nde cümlelerle durumu durdurun. Duruma karşı

kesk�n ve net tavrınızı ortaya koymak öneml� noktalardan b�r�d�r.

 

Zorbalığa Nasıl Müdahale Ed�lmel�? (Kısa Vadel�)

B�r çalışmada,öğretmenler�n zorbalıkanında müdahaleetmeler�n�n, zorbalığıntekrarlama olasılığınıazalttığı bulunmuştur.



3. Tarafları Ayırma ve Güvenl�ğ� Sağlama

Zorbalığa maruz kalan ve zorbalık yapan öğrenc�ler�n f�z�ksel olarak b�rb�r�nden

ayrılması, durumun tırmanmasını önler ve her �k� tarafın da güvenl�ğ�n� sağlar.

4. Olayı C�dd�ye Alma ve Açıklama Yapma

Zorbalığın c�dd�yet�n� öğrenc�lere h�ssett�rmek ve bu tür davranışların c�dd� sonuçları

olacağını anlatmak, zorbalık kültürünü ortadan kaldırmada etk�l�d�r. 

“Herkes sak�nleşmek �ç�n farklı yerlere geçs�n. Bu konuyu hemen konuşacağız” g�b�

cümlelerle net tavrınızı ortaya koymak müdahalede öneml� noktalardan b�r�d�r.

"Bu olay çok c�dd� ve bu durumu hemen ele alacağız. Bu t�p davranışlar, h�çb�r şek�lde

okulumuzda kabul ed�lemez.g�b� net cümlelerle durumun c�dd�yet�n� öğrenc�lere b�ld�r�n."

Zorbalığa Nasıl Müdahale Ed�lmel�? (Kısa Vadel�)



Zorbalığa maruz kalan öğrenc�ye b�reysel destek sağlamak, onun kend�n� güvende h�ssetmes�ne

yardımcı olur. Maruz kalan öğrenc�lere ver�len destek, zorbalığın ps�koloj�k etk�ler�n�

haf�fletmede öneml�d�r.

5. Zorbalığa Maruz Kalan Öğrenc�ye Destek Olma

“Sen�n yanında olduğumu b�lmen� �st�yorum. Bu durumla başa çıkacağız.’’ 

“Bu durum karşısında donakalmak, ağlamak, üzülmek normal tepk�lerd�r.”

“Neler olduğunu bana anlatmak �ster m�s�n? Sen� d�nlemeye hazırım.”

“Bazen yaşadıklarımızı nasıl �leteb�leceğ�m�z� b�lemeyeb�l�r�z. B�r yet�şk�nden yardım �steyeb�l�rs�n�z.

İstersen ben�mle, okulumuzun ps�koloj�k danışman/ rehber öğretmen�yle konuşab�l�rs�n.”

g�b� cümlelerle öğrenc�n�n duygularını konuşması �ç�n teşv�k etmek ve güvende h�ssetmes�n�

destekleyeb�l�rs�n�z.

Zorbalığa Nasıl Müdahale Ed�lmel�? (Kısa Vadel�)



"Son zamanlarda arkadaşlarına zarar ver�c� davranışlarda bulunduğunu fark ett�m.

Bu konuda sen�nle konuşmak �st�yorum."

"Bazen hep�m�z kızab�l�r�z, hoşumuza g�tmeyen b�r şeyle karşılaşab�l�r�z ve öfkel�,

üzüntülü h�ssedeb�l�r�z. Ancak duygularını kontrol etmeden tepk� vermek, durumu

düzeltmek yer�ne hem sana hem de arkadaşlıklarına zarar vereb�l�r."

"Bazen �nsanlar zor zamanlar geç�r�rken başkalarına kötü davranab�l�yorlar. Eğer

sen�n de zorlandığın b�r durum varsa, bunu ben�mle ya da başka b�r yet�şk�nle

paylaşab�l�rs�n."

Zorbalık yapan öğrenc�yle b�reb�r görüşmek, onun davranışlarının sonuçlarını

anlamasına yardımcı olur. Bu tür görüşmeler, zorbalık davranışlarının tekrarını

önlemede etk�l� olab�l�r.

6.  Zorbalık Yapanla B�reb�r Görüşme

Zorbalığa Nasıl Müdahale Ed�lmel�? (Kısa Vadel�)



7. İzley�c� Öğrenc�lerle Konuşma

İzley�c� öğrenc�ler�n zorbalığa karşı durmalarını teşv�k etmek, zorbalıkla mücadelede öneml�

b�r stratej� olab�l�r. Gözlemc�ler�n müdahales�, zorbalığın azalmasına katkıda bulunab�l�r.

Öğrenc�lerle ş�ddet �çermeyen yöntemler kullanarak müdahale etmeler�n� teşv�k

edeb�l�rs�n�z.

Zorbalığa Nasıl Müdahale Ed�lmel�? (Kısa Vadel�)

“Zorbalık karşısında sess�z kalmak, zorbalığı onaylamak anlamına gel�r. Bu tür durumlarda

sess�z kalmak yer�ne neler yapab�l�rs�n�z?"

"Zorbalığa uğrayan arkadaşınızın yanında olduğunuzu göstermek ona büyük b�r destek

olab�l�r. Yanına g�d�p �y� olup olmadığını sorab�l�rs�n�z. Bu, onun kend�n� daha güvende

h�ssetmes�ne yardımcı olur."

"Zorbalığı gördüğünüzde, hemen b�r yet�şk�ne ya da öğretmene söylemek, durumu daha

kötüye g�tmeden durdurmamıza yardımcı olab�l�r."

"Unutmayın, hep�m�z�n b�rb�r�m�ze saygılı davranmamız gerek�yor. Eğer b�r� saygılı

davranmıyorsa, bu davranışı durdurmak �ç�n b�rl�kte çalışmamız çok öneml�.”



8. Tak�p ve İzleme

Zorbalık olayları sonrasında öğrenc�lere yönel�k düzenl� tak�p, zorbalığın tekrarını

önlemeye yardımcı olur ve öğrenc�ler�n durumu hakkında b�lg� sah�b� olmanızı sağlar.

Öğrenc�ler�n akadem�k ve sosyal durumlarını ,arkadaşlık �l�şk�ler�n� tak�p etmek uzun

vadel� stratej�ler� bel�rlerken yardımcı olab�l�r.

Zorbalığa Nasıl Müdahale Ed�lmel�? (Kısa Vadel�)

“Bu tür b�r durumun tekrar yaşanmaması �ç�n hep b�rl�kte çalışmamız gerek�yor. Bu

olayın ardından neler olduğunu yakından tak�p edeceğ�m ve s�z�n de gözlemler�n�z�

paylaşmanız ben�m �ç�n öneml�. Herhang� b�r değ�ş�kl�k fark edersen�z, bunu ben�mle

paylaşmaktan çek�nmey�n."
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Okullarda bu becer�ler�n kazandırılması �ç�n ps�koeğ�t�mler, b�lg�lend�r�c� çalışmalar, sınıf �ç�
etk�nl�kler, sınıf dışı grup etk�nl�kler�, öğretmen-vel� �şb�rl�ğ� çalışmaları yapılab�l�r.

Akran Zorbalığını Önlemek �ç�n Prat�k İpuçlarıAkran Zorbalığını Önlemek �ç�n Prat�k İpuçları

"Nezaket gerçek

güç

gösterges�d�r "

(Bahar Er�ş) 

Akran zorbalığına karşı çocukların "akran nezaket�" konusunda kend�ler�n� gel�şt�rmeler�ne
destek ver�leb�l�r.

Pek� ned�r bu akran nezaket�? 

Öğrenc�ler�n b�rb�r�ne karşı saygılı, empat�k, �ncel�kl�,
yardımsever davranması olarak tanımlanab�l�r.
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Akran Nezaket� Sınıf UygulamalarıAkran Nezaket� Sınıf Uygulamaları

Akran nezaket� kültürü oluşturmak �ç�n öncel�kl� olarak öğrenc�ler�n duygularını
tanımaları ve �fade etmeler� destekleneb�l�r. 

İlet�ş�m becer�ler� etk�nl�kler� �le sınıf �çer�s�nde öğrenc�ler�n duygu ve düşünceler�n�n
göz ardı ed�lmes�n�n ya da akranları tarafından eleşt�r�lmes�n�n önlenmes�
sağlanab�l�r.
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Akran Nezaket� Sınıf UygulamalarıAkran Nezaket� Sınıf Uygulamaları

Öğrencilerin sağlıklı iletişim kurma becerileri desteklendikten sonra;

Her ayın b�r gününü (örneğ�n her ayın 2. cuması, 4. ders saat�) sınıfınızda "paylaşım
günü/nezaket günü" olarak bel�rleyeb�l�rs�n�z.

Bu ders saat�nde sınıfta öğrenc�ler�n yaşadığı günlük yaşamındak� güçlüğü
anlatmasını ve s�z�n rehberl�ğ�n�zde sınıftak� d�ğer öğrenc�ler�n yapıcı çözümler
üretmes�n� �steyeb�l�rs�n�z.
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Akran Nezaket� Sınıf UygulamalarıAkran Nezaket� Sınıf Uygulamaları

•B�r rozet tasarlanarak bell� per�yotlarla (her hafta/her ay) öğrenc�ler seç�l�p rozet �le ödüllend�r�leb�l�r.
Burada öğrenc�ler arası rekabete dönüşmemes� �ç�n b�rden fazla öğrenc�ye rozet takd�m ed�leb�l�r.

Burada yönlend�r�c� olması �ç�n çeş�tl� görevler bel�rleneb�l�r. Bu
l�ste esnek tutularak çocukların ekleme yapmasına olanak
tanınab�l�r.



Genelde vak�t geç�rmed�ğ�n b�r� �le b�r teneffüsünü geç�rmek

B�r�ne �çten b�r �lt�fatta bulunmak (Bugün saçın çok güzel olmuş, kalem�n
çok güzelm�ş vb.)

Yerde görülen çöpü almak ve çöpe atmak

Okulda arkadaşlarına, öğretmenler�ne, okul personel�ne "günaydın, kolay
gels�n" g�b� nezaket �çeren söylemlerde bulunmak

Sınıfındak� b�r� �ç�n m�n�k b�r hed�ye yapmak, res�m ç�zmek, güzel b�r söz
yazmak vb.
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Örnek Akran Nezaket� Görev L�stes�Örnek Akran Nezaket� Görev L�stes�
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